SERILINE HJALPER VADERSTAD MED EFFEKTIV
BESOKSHANTERING

BAKGRUND OCH UTMANING

Vaderstad, en ledande aktér inom lantbruksmaskiner som ar representerade i fler an 40 lander och 6ver
alla kontinenter. For att skapa en tryggare och smidigare upplevelse fér entreprendrer och bestkare
ville Vaderstad stérka tilltradeshanteringen vid sina anlaggningar i Vaderstad och Linkdping.

Genom att ansluta sig till Seriline och utdka besdksregistreringen med Visitor kunde vi sékerstélla att
ratt personer snabbt och sakert fick tillgang till ratt omraden.

LOSNING OCH GENOMFORANDE

For att skapa en sakrare, mer professionell hantering av entreprendrer och besdkare har
Vaderstad vidareutvecklat sina system och implementerat Visitor fér in- och utcheckning samt
tilldelning av tilltrade. Det nya arbetssattet ger 6kad kontroll 6ver vilka som befinner sig i vara
lokaler, starker sékerheten och bidrar till ett valkomnande och professionellt intryck - fér alla
som besdker vara anlaggningar.

¢ Enkel entreprenérshantering

Vaderstad kan nu enkelt bjuda in entreprendrer i férvag och sakerstalla att alla krav och utbildningar ar
uppfyllda innan ankomst. Ratt tilltrade tilldelas automatiskt utifran vem personen ar och hur lange
arbetet pagar.

¢ Smidigare floden pa plats

Med sjalvbetjaning vid in- och utpassering hanterar entreprendrer sin registrering pa ett lattillgangligt
och sakert satt. Vid utcheckning tas all information bort fran systemen for att forhindra obehorigt
tilltrade, vilket dkar sédkerheten.
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e Stod for receptionen

Receptionerna har fatt ett tydligare stéd i hanteringen av bade besdkare och entreprendrer,
vilket gor det enkelt for Vaderstad att ha kontroll pa besdkare i sina anlaggningar. Det bidrar
till en sékrare arbetsmiljo och ett proffsigt valkomnande innan bestkaren kommer till
Vaderstad.

e Samma upplevelse i hela organisationen
Aven kontoret i Link6ping har infort besdksregistrering, vilket ger ett enhetligt och

kontrollerat mottagande oavsett plats inom féretaget.

Med den nya I6sningen har Vaderstad skapat en tryggare och mer valkomnande miljo for bade
entreprendrer och bestkare. Genom en smidig och tydlig hantering av tilltréde vet alla parter
vad som galler, vilket bidrar till en positiv upplevelse redan fran forsta kontakten. Den
automatiserade processen underlattar vardagen for bade personal och gaster - och ger trygghet i
att ratt personer befinner sig pa ratt plats vid ratt tid. Det starker inte bara sékerheten, utan
aven helhetsintrycket av Vaderstad som en modern, ansvarsfull och omtédnksam arbetsplats.

"Pa Véaderstad ar det viktigt for oss att bade kunder och besékare far en trygg och professionell
upplevelse redan innan de kliver innanfér ddrrarna. Tack vare samarbetet med Seriline kan vi
erbjuda en smidig och sdker hantering som sétter bade manniskor och sakerheten i fokus. Det
skapar en positiv kdnsla och trygghet som genomsyrar hela beséket - nagot vi vet ar avgdrande
for att vara géster ska kdnna sig vdlkomna och val omhéandertagna."”
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