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Avtal PRH-kort 
Detta Avtal har träffats mellan: 

Seriline AB 

Kontaktperson Namn, postadress, telefon, org./momsreg.nr 
Seriline Aktiebolag 
Gustavslundsvägen 50 
167 51 Bromma  
Org nr: 556389-8609 

Namn: Freddie Parrman 

E-post: freddie.parrman@seriline.com 

Telefon: 010-150 75 00 

och 

Kund 
Namn, postadress, telefon, org./momsreg.nr Kontaktperson 

Namn: 

E-post:

Telefon: 

Var och en av Seriline och Kunden ovan benämns i avtalet Part eller gemensamt Parterna. 

Bilagor till detta Avtal: 

1. Personuppgiftsbiträdesavtal
2. Serilines allmänna leveransvillkor
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Villkor 

1. Tillstånd för personer med funktionshinder att Parkera på särskilt markerade platser utfärdas
av Sveriges kommuner. Seriline erbjuder sedan mitten av 1990-talet tillverkning av sådana
tillstånd samt tillhandahåller material, utrustning och programvara till de kommuner som
tillverkar tillstånden i egen regi.

2. Genom ingående av detta Avtal och beställning av Serilines produkter avseende PRH-kort
godkänner Kunden, dvs. kommunen, de villkor som följer av detta Avtal.

3. Kunden kan välja mellan:

a. beställning av lokalt installerad programvara med beställning av PRH-kort online.
b. beställning av PRH-kort via blankett per post.
c. beställning av lokalt installerad programvara med produktion av PRH-kort i egen regi.

4. Seriline åtar sig att, så länge detta Avtal gäller, för Kundens räkning spara och behandla
sådana uppgifter som Kunden lämnar till Seriline och som Seriline behöver för att kunna
fullgöra beställningar av produkter avseende PRH-kort.

a. Uppgifter lämnade via lokalt installerad programvara vid beställning av PRH-kort
online kan komma att sparas i upp till 5 år + 30 dagar från Serilines mottagande av
beställningen, (motsvararande kortets giltighetstid + 30 dagar).

b. Uppgifter lämnade vid beställning av PRH-kort via blankett per post kan komma att
sparas i upp till 2 månader från Serilines mottagande av beställningsblanketten.

5. Beträffande Serilines behandling av personuppgifter inom ramen för detta Avtal gäller
särskilda villkor enligt personuppgiftsbiträdesavtal som utgör bilaga till detta Avtal.

6. Detta Avtal gäller tills vidare. Om Kunden inte betalar Serilines fakturor senast på
förfallodagen har Seriline rätt att omedelbart spärra Kundens möjlighet att göra nya
beställningar av PRH-kort. Om betalning fortfarande inte har skett 30 dagar efter det att
Seriline har avsänt betalningspåminnelse till Kunden, har Seriline rätt att säga upp detta Avtal
till omedelbart upphörande. Om Kunden inte har gjort någon beställning av PRH-kort under
en tid av 2 år, har Seriline rätt att säga upp Avtalet till upphörande vid utgången av
nästföljande månad. Seriline har även rätt att när som helst säga upp avtalet till upphörande
vid utgången av nästföljande kalenderkvartal. Kunden har rätt att när som helst säga upp
Avtalet till omedelbart upphörande, varvid det åligger Seriline att inom skälig tid radera de
uppgifter som Kunden har lämnat inom ramen för detta Avtal.
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7. Meddelanden till Kunden enligt detta Avtal ska sändas till den e-postadress som Kunden har
angett vid ingående av detta Avtal eller på annat sätt, eller till Kundens officiella postadress.
Meddelande till Seriline enligt detta Avtal ska sändas till den e-postadress som Seriline har
angett i meddelande som har sänts till Kunden i enlighet med denna punkt, eller till Serilines
postadress.

8. Seriline har rätt att när som helst ändra villkoren i detta Avtal. Sådan ändring träder i kraft
fyra veckor efter det att Seriline till Kunden har avsänt meddelande om de ändrade villkoren
eller på annat sätt informerat Kunden om de ändrade villkoren.

9. För Avtalet gäller Serilines Allmänna leveransvillkor, som utgör bilaga till detta Avtal.

Seriline AB Kund 

Stockholm, 
Ort och datum Ort och datum 

Signatur Signatur 

Freddie Parrman 
Namnförtydligande Namnförtydligande 
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