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VARFOR ETT BESOKSSYSTEM?

For receptionisten underlattar ett besokssystem hanteringen av bestkare, det hojer dven sdkerheten dar obe-
horiga inte far tillgang till foretagets lokaler. Vid utrymningssituationer kan en evakueringslista (en forteckning
dver alla pagdende besok) skrivas ut och anvandas for att enklare fa 6versikt pa foretagets bestkare med
fullstdndiga kontaktuppgifter. Ett professionellt gastmottagande ar nyckeln till goda framtida relationer. Med
en besoksterminal som foljer foretagets egna grafiska profil med logotyper, farger, slogan eller annat far ett
foretag att sarskilja sig fran andra. Med vart besokssystem kan ditt foretag skapa bade fortroende och identi-
tet men ocksa underlatta for din egna personal med smarta och enkla funktioner.

Forsta utgavan av besokssystemet Visitor slapptes ar 1997 och har uppdaterats 16pande med nya funktioner
och forbattringar. Systemet finns i dag installerat hos hundratals foretag och organisationer. Hos nagra av vara
storsta kunder ar flera receptioner, 6ver hela landet, anslutna till en

gemensam databas. Nar sékerhetskraven ar extra htga behover exempelvis ansvariga for vissa

omraden forst godkanna bokade besok. Andra kunder nyttjar funktioner sdsom automatisk avisering av
besok, tillfalliga WiFi konton eller koppling till passersystemet. Vart besokssystem har i dver 20 ar anvénts

av foretag och organisationer for att skapa fortroende, identitet och for att enklare skéta besékshanteringen i
olika miljoer.

VISITOR - ETT AUTOMATISERAT
BESOKSSYSTEM FOR ALLA BEHOV

Visitor ar ett enkelt och smidigt besdkssystem som hjalper dig registrera och administrera dina bestkare. Systemet
ger ett professionellt intryck som dkar sékerheten och ldmpar sig for alla storlekar av féretag och organisationer, dar
man behdover ett palitligt system for att ha kontroll pa vilka som vistas i lokalerna. Det ar en komplett 16sning dér
besotkssystemet hanterar alla delar innan, under och efter besoket.

Innan besoket

Inbjudan gors oftast i Visitor Web alternativt enkelt med en integration till Office 365. En kalenderinbjudan skickas
da till besokaren med ett automatiskt valkomstmail som kan anpassas med informtion som t.ex. resvdg och
parkering. Visitor kan dven automatiskt skicka en paminnelse till besokaren strax innan besoket, sa att bestkaren
har QR-koden enkelt tillganglig vid incheckningen.

Vid ankomst

Nar besokaren anlander s& ankomstregistrerar man sig med sin QR-kod vid en sjélvservice-terminal. En besokseti-
kett skrivs automatiskt ut samtidigt som ett sms eller mail skickas till beséksmottagaren med information om att
bestkaren &r pa plats. Regler, GDPR eller annan information kan anpassas och presenteras pa terminalen for
besdkaren som maste godkdnna dessa innan besoket. Aven parkeringstillstind eller WIFl-access kan automatiskt
tilldelas vid ankomst. Om det kravs en passage genom en last dorr kan denna 6ppnas via en QR-kodslasare,
alternativt kan en integration gbras mot passersystemet som ger tillirade med en PIN-kod.

Under och vid besdkets slut

Om en eventuell nédsituation intraffar under besoket kan en evakueringslista pa alla besokare enkelt tas fram. Vid
avslutat besok checkas besdkaren ut via QR-koden pa besoksetiketten. Om behovet finns kan etiketten laggas i en
lasbar brevlada, alternativt bestélla etiketter som blir olésbara efter 24 timmar.

Reception

Sjalvservice-terminalen [d&mpar sig i en obemannad reception men fungerar lika bra nar det ar bemannade
receptioner for att minimera vantetider, men aven for att informera och godkdnna regler vid besotket. Receptionisten
kan enkelt soka upp bestksuppgifterna i bestkslistan, kontrollera och checka-in bestkare med endast ett
knapptryck. Hanteringen av ett gruppbesok gar lika snabbt och smidigt som enskilda personer. Vid besok som inte
ar forbokade kan besokaren registreras direkt via sjalvservice-terminalen, alternativt registreras av receptionisten.
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PAKETERAD HUR FUNGERAR VISITOR?

For att gbra det lite lattar
paket att starta upp me

med sitt besokssystem har vi satt ihop nagra lampliga
ller bade programvara, hardvara och forbrukningsartiklar.

Med Visitor far man en automatiserad bestksprocess som underlattar for receptionen och skapar ett
professionellt bemotande av gaster med dkad sakerhet.

Hyr eller kop, vi hjélpe rnativ som passer er bast. Kontakta din aterforsaljare for priser.

Se steg-for-steg video om hur enkelt processen gar till!

Boka din demo idag!

1. Métesinbjudan

Besoksmottagaren skapar en kalender-
inbjudan i Outlook. Besokaren far ett
valkomstmail/sms med information infor
besoket med tillhérande QR-kod.

PAKET VISITOR
ENTERPRISE

2. Strax innan besdket borjar...

PAKET VISITOR
PREMI U M Detta paket ar fullutrustat

med alla moduler, vilket ger

mojlighet till en webbaserad

forregistrering av besok saval
som sjalvinskrivning.

Bestkaren far ett paminnelse-SMS/mail
med den tillhérande QR-koden.

PAKET VISITOR

Detta paket ar for dig som
BAS vill satta upp en obemannad
reception eller vill lata bestka-
re skriva in sig sjalva for att Innehaller
underlatta for receptionen.

Med detta paket har du allt

service terminalen med QR-koden som
ingick i SMS-inbjudan. Alternativt sa

» Etikettskrivare 1st Etikettrulle (500st/rl)

> Mjukvara Visitor Reception

2 QR-skanner

100 st Plastfickor med tumgrepp

skannas QR-koden i en QR-lasare.

som kréavs for att komma > Mijukvara Visitor Reception
igang. . > Mijukvara Visitor Guest
Innehaller »  Mjukvara Visitor Web
 Mijukvara Visitor Reception D Etikettskrivare 3. Incheckning
N © Mijukvara Visitor Guest » QR-skanner Sedan checkar bestkaren in i Self-
Innehaller
>
>
>

D Etikettskrivare

> QR-skanner

D 1st Etikettrulle (500st/rl)

100 st Plastfickor med tumgrepp
> 100st Krokodilclip pa strip

> 1st Etikettrulle (500st/rl)
100 st Plastfickor med tumgrepp
» 100st Krokodilclip pé strip

100st Krokodilclip pa strip

4. Automatisk avisering

Nar besokaren checkar in aviseras
besoksmottagaren med ett SMS
eller e-mail. En besoksbricka printas
automatiskt ut samtidigt som bestkaren
hamnar i evakueringslistan.

Vi skraddarsyr givetvis en losning av
vara produkter efter ert hehov!



https://youtu.be/6fcK1t1bO4A
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