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OPPNARE OCH MER VALKOMNANDE
PA ETT SAKRARE SATT

BAKGRUND OCH UTMANING

Umea3 universitet grundades 1965 och ar idag ett av landets storre utbildningsuniversitet med ca 43 000
studenter och anstallda. Livet pa universitetet ar dynamiskt med stor rorlighet pa studenter tillsammans med en
hog takt av lokalforandringar. Universitetet skall vara en 6éppen plats i grunden samtidigt som det finns ett hogt
skyddsvarde i forskning och infrastruktur.

Universitetsomradet bestar av drygt 237 000m?2, exkluderat student och gastforskarbostader. Fastigheterna har
ett stort antal dorrar med kortlasare och 43 000 identiteter skall ha tilltrade med sitt passerkort till ratt doérrar
utifran kurser eller andra kriterier. Dessutom ar behovet av studenternas passerkort lite ojamnt med toppar infor
host- och varterminernas starter, vilket ar resurskravande under dessa perioder

"Lésningen passar vdldigt bra fér oss pd
Umead Universitetet dg Serix IAM &r
o anvdndarvdnligt och dr enkelt fér bdade

L O S N I N G medarbetare, studenter och leverantoérer.

Vi hojer sakerheten avsevdrt genom att

ha rdtt tilltraden till réatt person vid ratt
Universitetet valde Serix IAM-plattformen, som ar en tid och det hjdlper oss att uppfylla de
mjukvara som kan kopplas till befintliga system. Serix IAM krav vi har frén bland annat
hamtar information om identiteter fran universitetets AMPQ,
som innehaller namn, kurser, anstallningsinformation, etc.
Plattformen hamtar ocksa information fran passersystemet
for att bestamma vilka personer som har tilltrade till vilka
omraden baserat pa deras kurser eller anstallning.

sdkerhetsskyddslagen och MSB:s
féreskrifter for krav pa fysisk sdkerhet,
samtidigt som vi upplevs som en éppen
och valkomnande plats”
sager Mats Johansson,
Sakerhetssamordnare, Umed Universitet



Serix IAM-plattformen har sjalvserviceportaler som gor
det mojligt for identiteter att hantera sina egna
passerkort, inklusive att ladda upp foton och anséka om
extra tilltrade. Universitetet har aven externa
entreprendrer som behover tilltrade, och for att hantera
detta anvands Serix entreprendrsportal.

Universitetet har nu automatiserat hela processen for
bestallning av passerkort, och man har valt en
hybridlosning for att skriva ut korten. Korten skrivs ut
hos Seriline nar det ar hogt tryck, men de kan ocksa
skrivas ut lokalt om det behovs.

RESULTAT

Om flera system behdver anslutas finns det manga fardiga moduler tillgangliga. Om det inte finns en fardig
modul kan ett modern API-granssnitt anvandas for att ansluta nya system eller applikationer.

Foér narvarande finns det manga olika moduler tillgangliga, inklusive passersystem, bokningssystem,
utbildningssystem, digital ID-kontroll och follow me-print. Dessutom laggs det standigt till nya
integrationsmoduler baserat pa kundernas behov.

Pierre Parrman, CTO pa Seriline: "Vi har uppskattat det samarbete vi haft under inférandet. Vi har genom
behovsdriven innovation tillsammans utvecklat funktionaliteten i plattformen och dven implementerat
Serix iD som dr en digital ID kontroll. Detta underldttar for universitetet att géra identitetskontroller vid
tentamen eller annan ndrvaro. En smartphone gér en verifiering av identiteten med en tydlig
aterkoppling, detta sker pd ett mycket sdkert sdtt utan installerade appar i smartphonen.”
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