(ifylles av Seriline AB)

Kundnr. Avtalsnr.

Fakturaadress Besdksadress (om annan &n fakturaadress)
Foretag Foretag

Adress Adress

Faktura ref (Person) Kontaktperson

Telefonnummer Telefonnummer

E-postadress E-postadress

Avtalet avser:

[ Visitor - Reception L Visitor - Guest [ Visitor - Web Arsavgift: 3 900 kr/ ar
[Joffice365 [JSSG [JRCO

Avtalsperiod: frén till
Avtalet forlangs automatiskt med 12 manader efter avtalsperioden savida Extra service

ej skriftlig uppsagning skett minst 2 manader fore avtalets utgang. e Bestallning av extra service utover

Avtalets omfattning supportavtal gors hos Seriline. Extra service
utférs under kontorstid vardagar 08:00 —

e Tillgang till telefonsupport och frageservice for utbildad personal, 17.00. Restid, milersattning och traktamente

under kontorstid 08:00 — 17:00.

(fyll i namn pa utbildade personer i rutan till hoger). tillkornmer.
o Uppdater!ng vid ny version av programvara. Debitering:
e Uppdatering av manualer.
- Extra service 750 kr / timme
ﬁvriga villkor (Ofd. ,Of/S 950 kl')
. . . - Milersattning 39 kr / mil
e Avtalet omfattar inte pa plats service/support. :
. ) } (ord. pris 50 kr)
e Support pa plats debiteras per timme. . .
. . . - Restid 450 kr / timme
® Restid, resekostnader, logi och traktamente debiteras separat. .
.. e . e (ord. pris 650 kr)
e |nstéllelsetid for support pa plats: arbetet pabdrjas inom 2 arbetsdagar
2 : e . - Traktamentet 1 750 kr / dygn
e Arsavgiften faktureras i I6pande i forskott.
Seriline AB skall i forhallandet till kund inte i nagot fall ha nagot ansvar ]
for kostnader, forluster, inkomstbortfall eller andra sé& kallade indirekta Uthildad personal
skador som kan orsakas av forsenad, felaktig eller utebliven funktion av ar/kommer att vara:
produkterna
Detta avtal har upprattats i tva likalydande exemplar, varav bada parterna
har tagit del.
Kundens underskrift Leverantérens underskrift
Ort och datum Ort och datum
Foretag Foretag
Seriline AB
Namnteckning Namnteckning
(o]
Namnfortydligande Namnfortydligande g
N
@

Seriline AB » Gustavslundsvagen 50 ¢ 167 51 Bromma | Sweden e Tel. +46 10 - 150 75 00 e info@seriline.com e www.seriline.com
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