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1 Definitioner
| dessa Allmanna leveransvillkor betyder:
Avtalet Av Parterna inganget Avtal avseende forsaljning och leverans av en viss Produkt,
inklusive eventuella bilagor.
Information Information som Kunden 6verfor till Seriline for att Avtalet ska kunna fullgoras.
Kunden Den Part med vilken Seriline har ingatt Avtal avseende en viss Produkt.
Leveranstid Den tid som 6verenskommits mellan Seriline och Kunden att leverans av
Produkter ska ske till Kunden.
Parterna Seriline och Kunden som har ingatt avtal avseende en viss Produkt.
Seriline Seriline Aktiebolag, 556389-8609, Gustavslundsvagen 50, 167 51 Bromma.
Produkten Den vara, och i forekommande fall tillhérande tjanst, som Seriline saljer och

levererar till Kunden, angaende vilken Parterna har ingatt Avtal, innefattande
dven Programvara som behovs for att anvanda Produkten.

Programvaran Den Programvara som Seriline i forekommande fall tillhandahaller Kunden och
som behovs for att anvdanda Produkten.

2 Bakgrund

Seriline bedriver verksamhet inom tillverkning och forsaljning av sakerhetskort, ID-kort, passerkort,
parkeringstillstand m.m. Verksamhet bedrivs i viss utstrackning med hjalp av egenutvecklade system.

Inom ramen for verksamheten har Seriline utvecklat ett flertal Produkter, varav vissa innefattar
tillhandahallande av Programvara som behdvs for att anvdanda Produkten.

3 Tillamplighet

Dessa Allmanna leveransvillkor géller for Serilines forsaljning och leverans av Produkter till Kunden.

Dessa Allmanna leveransvillkor utgor bilaga till av Parterna traffat Avtal angaende 6verenskommen
Produkt. Vid férekomst av motstridiga uppgifter och villkor, har det av Parterna traffade Avtalet,
inklusive dess eventuella 6vriga bilagor, foretrade framfor de Allmanna leveransvillkoren.

Seriline har ratt att nar som helst dndra dessa Allmanna Leveransvillkor. Sadan andring trader i kraft
fyra veckor efter det att Seriline till Kunden har avsant meddelande om de &ndrade villkoren eller pa
annat satt informerat Kunden om de andrade villkoren.
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4 Avtalets omfattning och specifikation
Avtalets omfattning och specifikation, inklusive dess tid, framgar av Avtalet.

5 Uppgifter om Produkterna

Alla uppgifter betraffande Produkternas sammansattning, innehall, vikt storlek, hallbarhet,
konsistens och andra data i kataloger, cirkular, annonser, bildmaterial, elektronisk information,
prislistor och pa forpackningar dr — med undantag for fall dar lag kréver exakta uppgifter —
ungefarliga, och ldmnas med forbehall for andringar. Sddana uppgifter ar bindande endast i den man
Avtalet uttryckligen hanvisar till dem.

6 Leveranstid och leveransadress

Leveranstid bestams for varje enskild leverans. Leverans ska ske till av Kunden anvisad adress.

Finner Seriline att avtalad Leveranstid inte kan hallas eller framstar dréjsmal med leverans som
sannolik, ska Seriline genast underratta Kunden om detta. Finner Kunden att han inte kommer att
kunna ta emot Produkterna vid Leveranstiden eller framstar dréjsmal som sannolikt ska Kunden
genast underratta Seriline om detta.

Har Seriline meddelat Kunden leveransforsening enligt ovan ska Seriline inte anses vara i drojsmal
med leverans.

Om leveransforsening uppstar pa grund av nagon i punkt 15 angiven omstandighet eller pa grund av
omstandighet som ar hanforlig till Kunden eller har Seriline Iamnat meddelande enligt ovan, ska
Leveranstiden forlangas med skalig tid.

Om Leveranstiden har forlangts enligt ovan med mer @n 20 dagar och har Produkterna inte levererats
vid utgdngen av denna tid, har vardera Parten ratt att genom meddelande till den andra Parten hava
avtalet savitt avser forsenad leverans.

Om Kunden underlater att ta emot Produkterna vid 6verenskommen Leveranstid d4r Kunden anda
skyldig att erldgga betalning for dessa. Seriline ska i sadant fall ombesérja lagring av Produkterna pa
Kundens risk och bekostnad. Seriline har ratt att, om Seriline sa 6nskar, i stallet hdva kopet.

7 Andring, annullering och retur

Savida inte annat 6verenskoms har Kunden ratt att utan kostnad dndra eller annullera bestéallning av
Produkter under forutsattning att besked om detta kommer Seriline till handa senast 10 vardagar
fore Leveranstiden.

Inga returer accepteras om inte sarskild dverenskommelse traffats om detta, eller om Kunden har en
sadan ratt enligt tvingande svensk lag.

Version 1.1

Seriline AB Telefon: 010-150 75 00

@.SEI'"H'IE Gustavslundsvagen 50 E-post: info@seriline.com

167 51 Bromma



& seriline

Sida3avé§ -
8 Priser och fakturering

Priset for forsaljning och leverans enligt Avtalet ska vara det pris som anges i Serilines pa orderdagen
gallande prislista eller, i férekommande fall, i enlighet med sarskilt avgiven offert. Samtliga priser i
varje prislista som utges av Seriline ar angivna exklusive mervardesskatt.

Seriline har ratt att nar som helst justera gallande prislista. Ny prislista offentliggors pa Serilines
webbplats eller pa annat i Avtalet angivet satt.

Savida inte annat anges i prislistan eller direkt i Avtalet, ska samlingsfaktura skickas manadsvis och
forfallodag vara 30 dagar efter fakturadatum. Vid betalning efter forfallodagen har Seriline ratt till
drojsmalsranta enligt rantelagen.

9 Ansvar for fel eller brist i levererad vara

Fel eller brist i levererad vara medfor endast den ratt for Kunden som anges nedan. Med fel avses fel
som hanfor sig till tillverkning eller sammansattning av varan. Med brist avses att den levererade
varan inte stammer 6verens med 6verenskommen kvantitet.

Vid fel eller brist forbinder sig Seriline att efter eget val byta ut varan, helt eller delvis, eller att utfora
en tillaggsleverans.

Seriline ansvarar endast for fel eller brist som férelag vid leveransen. Vid fel som &ar synligt for
Kunden ansvarar Seriline endast om Kunden inom 5 dagar fran den dag da Kunden tog emot varan
skriftligen till Seriline patalar felet.

10 Anvandning av Programvara och andra immateriella rattigheter

Patent, varumarken, upphovsratt och andra immateriella rattigheter hanforliga till av Seriline
tillhandahallna Produkter tillhor Seriline eller annan med vilken Seriline har avtal om ratt att anvanda
sadana rattigheter. Kunden forvarvar inte nagon ratt till sddant patent, varumarke, upphovsratt eller
annan immateriell rattighet hanforlig till Produkterna.

I den man som den i Avtalet tillhandahallna Produkten innefattar anvandning av Programvara,
upplater Seriline till Kunden en ratt att anvdnda den i Avtalet specificerade Programvaran pa de
villkor som anges i Avtalet. Kundens ratt att anvanda Programvaran géller fér samma tid som Avtalets
tid. Kunden har inte ratt att utan Serilines medgivande dndra i Programvaran. Kunden far inte lana ut
eller hyra ut Programvaran eller vidaredverlata sin ratt att anvdnda Programvaran utan Serlines
skriftliga godkannande. Asidosatter Kunden visentligen sina skyldigheter vid anvandningen av
Programvaran far Seriline genom skriftligt meddelande till Kunden saga upp ratten att anvanda
Programvaran till omedelbart upphérande.

Kundens ratt till anvandning av Serilines eller Serilines avtalsparters immateriella rattigheter
begransas till var som uttryckligen framgar av Avtalet, dessa Allmanna leveransvillkor, eller Serilines
skriftliga godkdnnande i 6vrigt.

Skulle Serilines avtalsparter aldgga Seriline restriktioner vad géaller anviandandet av sadan avtalsparts
immateriella rattigheter ska Kunden ratta sig efter detta sa snart Seriline har meddelat Kunden om
sadana restriktioner.
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11 Ratt till Information

I den man som den i Avtalet tillhandahallna Produkten innefattar 6verforing och behandling av
Information géller féljande, savida inte annat foljer av Avtalet.

Genom oOverforing av Information till Seriline enligt Avtalet, ger Kunden Seriline oinskrankt ratt att
spara och behandla Informationen, sa lange detta sker i 6verensstimmelse med Avtalet och dess
syfte samt gallande lagstiftning angaende dataskydd och annan tvingande reglering samt gallande
personuppgiftsbitradesavtal.

12 Sekretess

Parterna forbinder sig att under avtalstiden och dérefter inte till utomstdende avsl6ja konfidentiell
information vilken ena Parten erhaller fran den andra Parten enligt Avtalet, med undantag for
upplysning som Part enligt lag eller domstols eller myndighets beslut ar skyldig att lamna ut eller som
kan goras sannolik var allméant kidnd vid den tidpunkt da informationen lamnades.

Med konfidentiell information avses, savida inte annat uttryckligen anges i Avtalet, Information,
innehaller i Avtalet, samt varje annan upplysning — teknisk, kommersiell eller av annat art, oavsett
om upplysningen dokumenterats eller inte, med undantag for uppgift som ar allmant kand eller
kommer till allman kdnnedom pa annat satt an genom Parts brott mot Avtalet.

13 Skadestand

Parts ansvar pa grund av vardsléshet eller avtalsbrott omfattar inte ersattning for indirekt skada eller
foljdskada sasom produktionsbortfall eller utebliven vinst.

Part far inte aberopa skadestandsgrundande vardsloshet eller avtalsbrott, om Part inte lamnar den
andra Parten meddelande om vardslésheten eller avtalsbrottet inom skélig tid efter det att den
andra Parten markt eller borde ha markt vardslésheten eller avtalsbrottet inom skaélig tid efter att det
att den andra Parten markt eller borde ha markt vardslésheten eller avtalsbrottet (reklamation).

Parts ansvar for skada som vallas den andra Parten till foljd av fel, forsummelse eller avtalsbrott fran
Parts sida ar begransat till det belopp som har erlagts som ersattning for leverans av Produkten
under de senaste 12 manaderna fram till dess skadan intraffade.

Om Part har forfarit med uppsat eller grov vardsloshet géller inte ovanstaende begransningar. |
sadant fall har den andra Parten ratt till ersattning for saval direkt som indirekt skada eller féljdskada,
utan beloppsbegransning, sa lange reklamation har skett inom skalig tid fran det att den andra
Parten markt eller borde ha markt den skadestandsgrundande omstandigheten.

| den man Avtalet innefattar personuppgiftsbehandling, géller sarskilda regler om ansvar i sarskilt
inganget personuppgiftsbitradesavtal.
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14 Avtalets upphorande i fortid

Part har ratt att skriftligen sdga upp Avtalet till omedelbart upphdérande om den andra Parten:

- ivasentligt hdanseende brister i fullgdrelse av sina skyldigheter enligt Avtalet och inte vidtar
rattelse senast 30 dagar efter skriftlig anmodan darom, eller

- forsatts i konkurs, ger in en ansokan om foretagsrekonstruktion, trader i likvidation, instéller
sina betalningar eller annars kan antas ha kommit pa obestand.

Oavsett skal till Avtalets upphorande har Seriline i forekommande fall ratt att efter Avtalets
upphoérande utestdnga Kunden fran mojligheten att anvanda Programvara.

15 Befrielsegrunder

Om fullgérandet av ndgon av Parternas ataganden enligt Avtalet forhindras av omstandighet som
Parten inte kan rada over eller rimligen kunnat forutse, sasom arbetskonflikt, eldsvada, explosion,
naturkatastrof, valutarestriktioner, myndighetsbestammelser, allman knapphet pa transportmedel
eller varor och energi, krig eller krigsliknande handelser, terrordad eller annan med de uppraknade
omstdndigheterna jamstalld hdandelse samt fel eller forsening i leveranser fran underleverantér pa
grund av omstandighet som har angetts och forutsatt att annan leverantor inte skdligen kunnat
anlitas, ska detta utgora befrielsegrund.

Befrielsegrund medfor att Parten ar befriad fran skyldigheten att fullgora forpliktelsen under sadan
tid som fullgérandet nédvandigtvis maste uppskjutas till foljd av omstdndigheten.

Intréffar sadan omstandighet som ndmns ovan ska den Part som berors darav, i den man det ar
mojligt med hansyn till de radande omstandigheterna, genast underratta den andra Parten om detta.
Sker inte detta ska den Part som har underlatit att underratta den andra Parten bara de kostnader
som skulle ha kunnat undvikas genom en sadan underrattelse.

16 Lagval och tvist

Avtalet ska tolkas och tillampas i enlighet med svensk ratt.

Tvist som uppstar i anledning av Avtalet och dessa Allmanna leveransvillkor ska avgéras av allmén
domstol med Stockholms tingsratt som forsta instans.

Betraffande tvist som uppstar i anledning av sarskilt inganget personuppgiftsbitradesavtal galler
sarskilda villkor.
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Seriline AB Kund

Bromma,
Ort och datum

Ort och datum

Signatur

Signatur

Freddie Parrman
Namnfoértydligande

Namnfortydligande
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